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Ulm, 6. November 2024 

 

Testphase mit bargeldlosen 

Fahrscheinautomaten gestartet 

SWU Verkehr erprobt den Einsatz von mobilen 

Fahrscheinautomaten mit Kartenzahlung in Bussen  

 

In den kommenden Tagen werden insgesamt fünf neue 

Fahrscheinautomaten zusätzlich in den Bussen 101 bis 105 

eingebaut und auf unterschiedlichen Linien eingesetzt. An diesen 

Automaten lassen sich bargeldlos Einzelfahrscheine Kind, 

Einzelfahrscheine Erwachsene, Tageskarten Single sowie 

Tageskarten Gruppe für das Stadtgebiet Ulm/Neu-Ulm kaufen. Die 

Bezahlung erfolgt über girocard oder Kreditkarte, auch die Zahlung 

mittels Apple Pay und Google Pay ist möglich. Zu finden sind die 

Test-Automaten im vorderen Fahrzeugbereich. Die betreffenden 

Busse sind zudem von außen mit einem gelben runden 

Hinweisaufkleber gekennzeichnet. Der Kauf beim Fahrer mit Bargeld 

ist in diesen Bussen weiterhin möglich. 

 

Mit diesem Versuch soll getestet werden, ob diese Automaten 

zuverlässig arbeiten und für Fahrgäste leicht zu bedienen sind. 

Daher bitten die Stadtwerke um Feedback per E-Mail an 

pilotbetrieb@swu.de. An den Automaten selbst ist zudem ein QR-

Code angebracht, über den Fahrgäste Feedback auch bequem per 
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Smartphone abgegeben können. Da Fahrgäste so weder Bargeld mit 

sich führen noch mit Rückgeld hantieren müssen, beschleunigt sich 

der Verkaufsprozess und wird komfortabler. 


